CAMARA MUNICIPAL
DE
PENALVA DO CASTELO

Processo n.° 6/2023 GF

Elaboracéo de Plano de Marketing Territorial

(Ao abrigo da alinea d), n.° 1 do artigo 20.° do Cédigo dos Contratos Publicos aprovado pelo decreto-
lei n.° 18/2008,de 29 de janeiro, na sua redacao atual, doravante designado por CCP)

CADERNO DE ENCARGOS
(Artigo 42.° do CCP)



Caderno de Encargos — P.° n.° 6/2023 GF

Capitulo |
DisposicOes gerais

Clausula 1.2
Objeto

1 - O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual, que tem por objeto principal a aquisi¢do de servicos de
Elaboracdo de Plano de Marketing Territorial.

Clausula 2.2
Contrato

1 — O contrato é composto pelo respectivo clausulado e 0s seus anexos.
2 - O contrato a celebrar integra ainda, nos termos do n.° 2 do art.° 96.° do Codigo dos
Contratos Publicos (CCP), os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgdo
competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as rectificacdes relativos ao caderno de encargos;
c) O presente caderno de encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicadas.
4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2, e o clausulado do contrato
e Seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo
com o disposto no artigo 99° do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario,
nos termos do disposto no artigo 101° desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2
Prazo de vigéncia do contrato

1 - O contrato mantém-se em vigor pelo periodo de 12 meses, apds a data da assinatura do
contrato, em conformidade com os respetivos termos e condicdes e o disposto na lei, sem prejuizo das
obrigacgdes acessorias que devam perdurar para aléem da cessdo do contrato.
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Capitulo 11
Obrigacdes contratuais
Seccao |
Obrigacdes do prestador de servicos
Subseccéo |
DisposicOes gerais

Clausula 4.2
Local da prestacdo do servico

1 - A prestacdo dos servicos deve ser realizada no Concelho de Penalva do Castelo.

Clausula 5.2
Obrigacdes principais do prestador de servigos

1. Sem prejuizo de outras obrigacOes previstas na legislacdo aplicavel, no presente caderno de
encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o prestador de servicos
as seguintes obrigac@es principais:
a) Desenvolvimento de um Plano de Marketing Territorial no ambito da promocao do
Municipio de Penalva do Castelo como destino Turistico e aumentar a sua notoriedade;
b) Os servigos a prestar englobam conhecer e apresentar as vantagens competitivas e
diferenciadoras do Municipio que permitam captar investimento, empresas, habitantes, turistas e
recursos;
c) Atingir um publico diversificado, nomeadamente, turistas, visitantes, residentes,
trabalhadores, investidores, empresarios, mercados de exportacdo e iniciativas de indole publica
e privada.
d) Definir claramente um plano de ac¢do, com o intuito de alcancar os objetivos tracados e
implementar a estratégia definida;
e) Apresentar e monitorizar as formas de avaliar o plano e o alcance dos resultados

2. A titulo acessorio, o prestador de servicgos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer aos
meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adquados a prestacdo do servico,
bem como ao estabelecimento do sistema de organizagcdo necessario a perfeita e completa execugdo
das tarefas a seu cargo, sem qualquer encargo para a entidade adjudicante.

Clausula 6.2
Modo da prestacao do servico

O prestador de servigcos obriga-se a executar o desenvolvimento do Plano de Marketing
Territorial tendo em conta as seguintes fases:
1 — Anaélise e Diagnostico;~
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2 — Definicao Estratégica;
3 —Plano de Acao

Subseccao Il
Dever de sigilo

Clausula 7.2
Objeto do dever de sigilo

1 — O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacdo, técnica e nao
técnica, comercial ou outra, relativo ao Municipio de Penalva do Castelo, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execuc¢édo do contrato.

2 — A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execucdo do contrato.

3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo fornecedor ou que este seja
legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades
reguladoras ou entidades administrativas competentes.

Clausula 8.2
Prazo do dever do sigilo

1 - O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo de dois anos a contar do cumprimento ou
cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres
legais relativos, designadamente, a proteccdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio
ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Clausula 9.2
Protecéo de dados

1. O contrato, no que respeita ao tratamento de dados pessoais, tem a justificacdo legal do tratamento
de dados pessoais necessarios e fundamentais a prossecucdo da missao, atribuicdes e competéncias do
Municipio de Penalva do Castelo;

2. Para efeitos do disposto no numero anterior, a entidade adjudicante e a entidade adjudicataria estdo
sujeitas ao cumprimento do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
27 de abril de 2016, relativo & protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais e a livre circulacdo desses dados (Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados),
adiante designado RGPD, sendo o Municipio de Penalva do Castelo responsavel pelo tratamento de
dados e a entidade adjudicataria o subcontratante, na acecdo do n.°s 7 e 8 do artigo 4.°, do n.° 1 do
artigo 24.°e do n.° 1 do artigo 28.° todos do RGPD.

3. O tipo de dados, as categorias dos titulares dos dados, as operagdes de tratamento de dados pessoais
bem como as condi¢bes de conservacdo e armazenamento e respetivo prazo de conservagdo Seréo
devidamente especificados em anexo ao presente contrato, quando assim se justifique.
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4. Entre as partes contratantes, respetivamente enquanto responsavel pelo tratamento de dados e
subcontratante, sdo estabelecidos e reciprocamente aceites 0s seguintes direitos e obrigacdes:

a) O Municipio de Penalva do Castelo (entidade adjudicataria) comunica o contacto telefonico e o
endereco de correio eletronico do seu Data Protection Officer (Encarregado de Protecdo de Dados,
DPO):

DPO: Anselmo Gomes de Almeida Sales

Avenida Castendo

3550-185 PENALVA DO CASTELO

Contacto Telefonico: 961357250

E-Mail: dpo@cm-penalvadocastelo.pt

b) O Municipio de Penalva do Castelo acede a informac&o e procede ao tratamento dos dados pessoais
necessarios a prestacdo de servicos abrangida pelo contrato, exclusivamente para esse fim, nos termos
da legislacdo aplicavel, assegurando antecipadamente o cumprimento das obrigacdes previstas no
RGPD.

¢)O Municipio de Penalva do Castelo deve fornecer, se requerido, a documentacao necessaria para
demonstrar o cumprimento de todas as suas obrigagdes e permitir que eventuais verificacfes, previstas
no ambito do RGPD, sejam realizadas por ele ou por outra entidade credenciada ou por aquela
mandatada para o efeito.

d) O Municipio de Penalva do Castelo deve assegurar que as pessoas autorizadas a processar ou a
aceder a dados pessoais, nos termos e para os efeitos das especificacBes técnicas descritas no contrato,
tém os conhecimentos necessarios e especializados para aplicar as medidas técnicas e organizativas,
de modo que o tratamento que efetuem seja conforme com o0 RGPD e demais legislacdo aplicavel.

e) O Municipio de Penalva do Castelo obriga-se a manter os dados pessoais a que tenha acesso
estritamente confidenciais, sendo responsavel pela utilizacdo dos dados pessoais e pelo cumprimento
do dever de sigilo por parte dos respetivos trabalhadores, colaboradores, e entidades publicas ou
privadas subcontratadas ou terceiros, quando for o caso.

f) O Municipio de Penalva do Castelo obriga-se a tomar em consideracdo os principios da protecédo de
dados desde a concecéo (Privacy by design) e da protecdo de dados por defeito (Privacy by default), no
que diz respeito as ferramentas que adquire e utiliza, produtos, aplicacdes ou servicos prestados por
subcontratados.

g) O Municipio de Penalva do Castelo, no momento da recolha dos dados, para efeitos das operacdes
necessarias a realizar, que possam envolver dados pessoais sob responsabilidade de tratamento da
mesma, deve informar os titulares dos dados ou 0s seus representantes legais.

h) Para efeitos do nimero anterior, 0 Municipio de Penalva do Castelo deve manter os respetivos
registos individualizados por titular de dados, por representante legal quando for o caso, por cada
operacédo de tratamento.

i) O Municipio de Penalva do Castelo no cumprimento do disposto na alinea e) do n.° 3 do artigo 28.°
do RGPD deve, no cumprimento da obrigacdo de responder aos pedidos de exercicio de direitos dos
titulares dos dados pessoais.

j) Quando os titulares dos dados pessoais, para efeitos de exercicio de direitos legalmente protegidos,
solicitarem diretamente ao adjudicatario, esclarecimentos sobre questdes de privacidade dos sistemas
de tratamento de dados, aquele deve enviar os pedidos, em caso de necessidade, para 0 seguinte
endereco de correio eletrénico dpo@cm-penalvadocastelo.pt

k) O Municipio de Penalva do Castelo através do responsavel pelo tratamento de dados, deve notificar
de qualquer violacdo de dados pessoais, que cause impacto nos direitos do titular dos dados, de acordo
com os critérios que venham a ser definidos pela autoridade de controlo nacional, num prazo maximo
de 24 horas ap6s o conhecimento dos mesmos, através do envio de mensagem para 0 seguinte
enderego de correio eletronico dpo@cm-penalvadocastelo.pt, acompanhada de toda a documentacdo
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relevante a fim de permitir ao Municipio de Penalva do Castelo, enquanto responsavel pelo tratamento
de dados, decidir sobre o cumprimento do disposto nos artigos 33.° ou 34.° do RGPD.

I) A informacdo a disponibilizar pela entidade adjudicataria, deve conter toda a informacéo requerida
pela autoridade de controlo nacional (Comissdo Nacional de Protecdo de Dados, CNPD) para efeitos
de notificacéo de violacao de dados pessoais, conforme informacéo disponibilizada em:
htp://www.cnpd.pt/bin/notifica_rgpd/data_breach.htm

m) O Municipio de Penalva do Castelo apoia em caso de necessidade, o responsavel pelo tratamento
de dados, na realizacdo de avaliacbes de impacto das operacdes de tratamento previstas sobre a
protecdo de dados, no ambito do objeto abrangido pelo contrato, nos termos do RGPD.

n) As avaliacbes de impacto referidas na alinea anterior atendem ao Regulamento n.° 1/2018, da
CNPD relativo a lista de tratamentos de dados pessoais sujeitos a Avaliagdo de Impacto sobre a
Protecdo de Dados (AIPD) publicitado através do Regulamento n.° 798/2018, de 30 de novembro.

0) O Municipio de Penalva do Castelo compromete-se a implementar as medidas de seguranca,
previstas nas orientacdes técnicas para a Administracdo Publica em matéria de arquitetura de
seguranca das redes e sistemas de informacao relativos a dados pessoais definidas pela Resolucdo do
Conselho de Ministros n.° 41/2018, de 28 de marco e outras medidas especificas que sejam necessarias
implementar, nomeadamente as previstas no artigo 32.° do RGPD.

p) O Municipio de Penalva do Castelo deve disponibilizar, sempre que necessario, a lista dos
colaboradores com autorizacdo de acesso aos sistemas e a informacao pessoal dos titulares dos dados
que se encontrem sob a responsabilidade do mesmo, devendo manter uma cépia das declaracGes de
compromisso de confidencialidade ou de sigilo dos mesmos.

g) O Municipio de Penalva do Castelo relativamente aos seus sistemas e plataformas informaticos,
compromete-se a fornecer ao adjudicatario as instrucfes especificas que se revelem necessarias ao
tratamento de dados pessoais, realizado pelo adjudicatario, abrangidos pelo RGPD e demais legislacdo
aplicavel.

r) A contratacdo, pelo Municipio de Penalva do Castelo, de outro subcontratante esta sujeita a prévia
autorizacdo por escrito, geral ou especifica da primeira outorgante nos termos do disposto no n.° 2 do
artigo 28.° do RGPD.

s) Os direitos O Municipio de Penalva do Castelo, atendendo a natureza do tratamento de dados
pessoais objeto do contrato sdo os estabelecidos no RGPD e demais legislacéo aplicavel.

t) O Municipio de Penalva do Castelo colabora com o Data Protection Officer (Encarregado de
Protecdo de Dados, DPO), facultando todas as informacdes e esclarecimentos que este vier a solicitar
no ambito das suas fungoes.

Seccao Il
Obrigacdes do contraente publico

Clausula 10.2
Preco contratual

1 - Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigac6es
constantes do presente caderno de encargos, o Municipio de Penalva do Castelo deve pagar ao
adjudicatario o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este
for legalmente devido.
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2 — O preco referido no nimero anterior ndo pode, em qualquer caso, ser superior a 9500,00€ (nove mil
e quinhentos euros), acrescido do imposto sobre o valor acrescentado, se devido.

3 — O preco referido no n.° 2 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade néo seja
expressamente atribuida ao Municipio de Penalva do Castelo, nomeadamente os relativos ao
alojamento, alimentacéo e deslocacdo de meios humanos.

Clausula 11.2
Condigdes de pagamento

1 — As quantias devidas pela Camara Municipal de Penalva do Castelo, nos termos da clausula
anterior, devem ser pagas no prazo proposto pelo fornecedor, ndo podendo ser inferior a trinta dias
apos a rececdo, pela Camara Municipal de Penalva do Castelo, das respetivas faturas, as quais sé
podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacgdo respetiva.

2 — Para efeitos do numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a entrega dos bens objeto do
contrato.

2 — Em caso de discordancia por parte do Municipiol de Penalva do Castelo, quanto aos valores
indicados nas faturas/recibos, deve esta comunicar ao prestador de servigos, por escrito, 0s respetivos
fundamentos, ficando o prestador de servicos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou
proceder a emissdo de nova fatura/recibo corrigidaa.

3 — Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n°l, as faturas sdo pagas através de
transferéncia bancéria.

Capitulo I
Penalidades contratuais e resolucao

Clausula 12.2
Penalidades contratuais

1 — Pelo incumprimento de obrigac@es emergentes do contrato, o0 Municipio de de Penalva do Castelo
pode exigir ao adjudicatario o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em funcdo da
gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento das datas e prazos da prestacédo de servico objeto do contrato, até 50%;

2 — Em caso de resolucdo de contrato por incumprimento do adjudicatario, a entidade adjudicante pode
exigir-lhe uma pena pecuniaria que podera ir até 30% do valor contratual.

3 — Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracgdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do adjudicatario e as
consequéncias do incumprimento.

4 — A entidade adjudicante pode compensar 0s pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos na presente clausula.

5 — As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que a entidade adjudicante exija
uma indemnizacao pelo dano excedente.
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Clausula 13.2
Forca maior

1 - Nao podem ser impostas penalidades ao prestador de servi¢os, nem é havida como incumprimento,
a nao realizacdo pontual das prestacGes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacéo,
alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do
contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 — Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou
administrativas injuntivas.

3 — Néo constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam for¢a maior para os subcontratados do prestador de servigos, na
parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra
forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou Onus que sobre ele
recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de normas legais;

e) Incéndios ou inundacBes com origem nas instalacbes do prestador de servigos cuja causa,
propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servi¢os ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5 - A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afectadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante de forca
maior.

Clausula 14.2
Resolucéo por parte da entidade adjudicante

1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei, a entidade
adjudicante pode resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o adjudicatario violar de forma
grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que Ihe incumbem nos termos do contrato ou da lei.

2 — A entidade adjudicante pode resolver o contrato quando ocorra qualquer circunstancia que leve a
perda de confianca entre si e o adjudicatario.

3 — O direito de resolugéo exerce-se mediante notificacdo, por carta registada com aviso de recegéo,
dirigida ao adjudicatario, da qual consta a indicacdo da situacdo de incumprimento, no prazo de 30
(trinta) dias a contar do seu conhecimento pela entidade adjudicante.

4 — A resolucdo do contrato ndo prejudica o direito & indemnizagdo que caiba a entidade adjudicante,
nos termos gerais de direito.
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Clausula 15.2
Resolucéo por parte do adjudicatario

1 — O adjudicatario pode resolver o contrato nos casos previstos no arigo 332.° do CCP.

Capitulo IV
Resolucao de litigios

Clausula 16.2
Foro competente

1 — Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do
Tribunal Administrativo e Fiscal de Viseu, com expressa rendncia a qualquer outro.

Capitulo V
Disposic0es finais

Clausula 17.2
Subcontratacao e cessdo da posi¢ao contratual

1 — A subcontratacdo pelo adjudicatario e a cessdo da posicao contratual por qualquer das partes
depende da autorizacdo da outra, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 18.2
Comunicac0es e notificacbes

1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e comunicacdes entre
as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2 — Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a
outra parte.

Clausula 19.2
Contagem dos prazos

1 - Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.
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Clausula 20.2
Legislacdo aplicavel

1 - A tudo que ndo esteja especialmente previsto aplica-se o regime previsto no Cdodigo dos Contratos
Publicos e demais legislacédo aplicavel.

Pacos do Municipio de Penalva do Castelo. 14 de fevereiro de 2023

O Presidente da Camara
FRANCISCO Assinado de forma

digital por FRANCISCO

LOPES DE  L0Pes DE carvALHO

Dados: 2023.02.15

CARVALHO 1650402
(Francisco Lopes de Carvalho)
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